Fiche Technique: Formation transformation digitale au
Congo

Objectifs de la formation

e Développer des compétences opérationnelles et stratégiques en transformation digitale.

¢ Adapter les technologies digitales au contexte congolais (infrastructures, réglementation).

e Former a la gestion du changement et a I'acculturation digitale des équipes.

e Préparer a la conformité réglementaire, notamment en sécurité informatique et protection des données.
e Favoriser 'adoption durable des outils numériques pour améliorer performance et compétitivité.

e Assurer la préparation a la certification professionnelle reconnue.

Population cible

e Managers, chefs de projet, responsables fonctionnels.

e Chefs d’équipe et collaborateurs multi-sites.

¢ Professionnels mobiles et services support.

e Décideurs, responsables RH, consultants internes.

e Personnels des secteurs industriel, bancaire, logistique, public.

e TPE, PME et administrations locales en transition numérique.

Durée de la formation

Format Durée Lieu Public cible
Présentiel . Sur site (Brazzaville, .
intensif 3 jours Pointe-Noire) Managers, chefs de projet
Blended 4 semaines (sessions en Mixte (présentiel + Chefs d’équipe, collaborateurs
Learning ligne + ateliers) distanciel) multi-sites
100% en ligne 6 semaines A distance Professionnels mobiles, services
support
Formation . . Responsables fonctionnels,
o 8 semaines Mixte )
certifiante consultants internes

Programme de la formation

Diagnostic et évaluation des besoins spécifiques a votre contexte

¢ Analyse de la maturité numérique et des processus métiers.
o Cartographie des outils digitaux existants.

¢ |dentification des axes de progres prioritaires.



Technologies digitales et tendances actuelles adaptées au Congo

¢ Cloud computing, cybersécurité, intelligence artificielle.
o Data analytics, robotique adaptée aux infrastructures locales.

e Cas d’'usage pour secteurs minier et logistique.

Stratégies de conduite du changement et gestion des équipes
e Communication interne et acculturation digitale.
¢ Gestion des résistances au changement.

e Préparation des managers au pilotage du projet.

Ateliers pratiques et mise en situation en contexte local

e Cas concrets d’entreprises congolaises.

e Développement de compétences techniques et applicables.

Evaluation et préparation a la certification professionnelle
 Evaluations continues par exercices pratiques et QCM.

e Préparation aux certifications reconnues au niveau international.

Note importante : La formation est adaptée au contexte congolais et conforme aux normes ISO et
réglementations locales pour garantir conformité et efficacité.
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