
Fiche Technique: Formation IATF 16949 au Cameroun

Objectifs de la formation

Aligner les processus qualité avec les exigences internationales spécifiques à l’industrie automobile.

Maîtriser les exigences normatives IATF 16949 et préparer à la certification.

Réduire les risques de non-conformité et améliorer la performance qualité.

Développer les compétences techniques et managériales des équipes.

Assurer une meilleure préparation aux audits qualité clients.

Favoriser une amélioration continue des processus industriels.

Population cible

Responsables qualité, ingénieurs méthodes, techniciens qualité.

Professionnels des secteurs automobile, maintenance, logistique, chaîne d’approvisionnement.

Équipes industrielles des zones portuaires et industrielles, notamment à Douala.

Public avec une connaissance de base en gestion de la qualité recommandée.

Personnes souhaitant progresser dans le domaine qualité automobile.

Durée de la formation

Format Durée Modalités Effectifs Avantages

Présentiel en
centre 5 jours (35 heures) Sessions intensives

en groupe restreint
8-12
stagiaires

Interactions directes, cas
pratiques concrets

Inter entreprise
en ligne

6 semaines (modules
hebdomadaires)

Cours et ateliers
digitaux

15-20
stagiaires

Flexibilité horaire,
accessibilité régionale

Intra entreprise
personnalisé

3 à 10 jours, adapté
aux besoins

Sur site ou
distanciel hybride

Flexible selon
effectifs

Programme sur mesure,
prise en compte contexte
local

Programme de la formation

Fundamentaux et exigences de la norme IATF 16949

Présentation des bases et du cadre réglementaire.

Différences clés avec ISO 9001.

Études de cas locaux et mises en situation.

Analyse pratique des risques et outils qualité essentiels

AMDEC (FMEA) et évaluation des systèmes de mesure (MSA).

Applications sur scénarios industriels locaux.



Méthodologies d’audit et préparation à la certification IATF 16949

Planification et réalisation des audits internes.

Documentation et prise en compte des exigences locales.

Intégration des outils statistiques et maîtrise des procédés

Contrôle statistique des procédés (SPC).

Planification avancée qualité produit (APQP).

Approche pédagogique et outils mobilisés

Alternance entre théorie, ateliers pratiques et simulations.

Supports modernes et études de cas concrets.

Suivi individualisé et sessions régulières à Douala.

L’investissement dans cette formation est clé pour anticiper audits clients, réduire coûts liés aux non-
conformités, et renforcer la crédibilité auprès des donneurs d’ordre locaux et internationaux.
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